Drosibas nozares kompaniju asociacijas
ieteikumi apsardzes pakalpojumu iepirkumu veikSanai

Situacija apsardzes pakalpojumu iepirkumos liecina, ka parsvara ka piedavajuma izvéeles
kriterijs tiek noteikts piedavajums ar viszemako cenu. Lidz ar to loti biezi iepirkumos uzvar
apsardzes firmas, kas samazina piedavajuma cenu uz pakalpojuma kvalitates rékina, liedzot
iesp&ju sanemt iepirkuma ligumus tam firmam, kuras v€las godpratigi darboties $aja nozaré.

Lai sekmétu kvalitativu apsardzes pakalpojumu iegadi, ka ar1 dotu zinamu garantiju tam,
ka pakalpojuma sniedzg&js nodrosinas kvalitativu pakalpojumu atbilstosi visam normativo aktu
prasibam, Drosibas Nozares Kompaniju Asociacija (turpmak — DNKA) ir izstradajusi Sadus
ieteikumus publiskajiem iepirkumiem apsardzes pakalpojumu joma:

1. Ka piedavajuma izveles kriteriju noteikt saimnieciski visizdevigako piedavajumu, pirms
kura izsludinaSanas iestadei biitu rekomendéjams veikt drosibas auditu, lai noteiktu, tiesi kadi
apsardzes pakalpojumi (tehniska vai fiziska apsardze utt.) tai nepiecieSami.

2. Rekomendgjamie saimnieciski visizdevigaka piedavajuma vértésanas Kriteriji:

e reaggSanas laiks (laika posms no briza, kad atskan trauksme, Iidz mirklim, kad ekipaza
ierodas notikuma vieta, salidzinams minttes),

e operativo transportlidzeklu parklajums/blivuma koeficients (operativo transportlidzeklu
skaits §aja teritorija pret konkrétas teritorijas geografiskajam robezam (km?)),

e stacionaras diennakts apsardzes noveroSanas pults esamiba (ja netiek noteikta ka obligata
prasiba tehniskajas specifikacijas),

e apgaitas kontroles sistémas esamiba, kvalitate. ST sistéma pasiititaijam Jauj kontrol&t, vai
apsardzes komersants pilda noligtos pienakumus, S$aja gadijuma, patrulé objekta,
apmeklé noteiktas telpas utt. Apgaitas kontroles sisttma lauj objektivak novertet
pakalpojuma vienu sadalu, neka ja komersanta darbinieki vienkar$i ieraksta zurnala
plkst. 22:19 veikta apgaita utt. Pasititajs 11dz ar to iegiist caurspidigaku pakalpojumu,
paaugstina dro$ibas ITmeni, samazina riskus utt. Sadas sistémas Jauj darbinieku uzraudzit
tieSsaisté un sagemt tieSsaistes informaciju, ja, pieméram, darbinieks konkréta laika
neveic apgaitas utt., kas valstiski svarigos objektos ir nozimigi;

e piedavata pakalpojuma cena,

Katram vértéSanas kritérijam nosakams ipatsvars. Cenas vertéSanai ieteicams noteikt 30 %
Ipatsvaru, savukart pargjie kritériji vért€jami ka vienlidz bitiski.

3. Rekomendgjamas kvalifikacijas prasibas:

e pretendentam (apakSuzneéméjam) ieprieks€jo tris gadu laika ir pieredze vismaz tris tadu
objektu apsardzé, kas ir lidzigi iepirkuma priekimetd ietvertajiem' objektu fiziskas
apsardzes pakalpojumu nodro§inasana. Pretendentam biitu jaiesniedz objektu saraksts,
kur ne vairak ka tris iepriek$€jos gados sniegti lidzigi apsardzes pakalpojumi, tapat
janorada apsardzes pakalpojumu sniegSanas ligumu skaits (uznémumu/organizaciju
skaits, ligumu termini, kop&jais apsardzes darbinieku skaits),

e minimalais nepiecieSamais apsardzes darbinieku skaits pakalpojuma nodroSinaSanai,
pieprasot iesniegt darbinieku sertifikatus,

! Pasiititajs precizé, kadi objekti uzskatami par lidzigiem, nemot véra specifiku, kura prasa noteiktas profesionalas
sp&jas (platibas, darbibas specifikas (pieméram, arstniecibas iestades), cilveku pliismas u.c. zina).



e kuvalitates nodroSinaSanas sist€mas esamiba uznémuma, pieméram, kvaliltates vadibas
sisttma atbilstosi ISO 9001:2008 apsardzes joma, apliecinot to ar sertifikatu vai
kvalitates vadibas sist€mas aprakstu,

e atsauksmes par pakalpojumu sniegSanu lidzigos objektos, noradot, ko pasiititajs sapratis
ar lidzigiem objektiem (p&c apjoma vai specifikas),

e minimalais finanSu apgrozijums vismaz trisreiz lielaks par planoto ligumcenu. Prasibu
attiecina uz kopg€jo finansu apgrozijumu ieprieks¢ja finansu gada;

e apakSuznéméju piesaiste — butu loti v€lams, lai arT uz visiem pretendenta piesaistitajiem
apaksSuznémgéjiem attiektos tadas paSas prasibas ka generaluznéméjam;

e ja nepiecieSams konkrétu objektu apsardzes nodroSinasSanai, pieprasa industrialas
drosibas sertifikatu,

e apliecinajums, ka darbinieki tiks atbilsto§i apmaciti, jaiesniedz apmacibu un treninu
programma.

4. Rekomendgjamas tehniskas specifikacijas prasibas:

e atra reagéSana — noteikta laika no trauksmes nostrades briza pakalpojuma sniedz&jam
jaspgj ierasties pie nostrades detektora,

e obligati nepiecieSamais operativa transporta parklajums,

o fiziskas apsardzes nepiecieSamibas gadijuma komersants apriko apsardzes posteni ar
videonoveérosanas sisttmu un 24/7 h monitoré to no Ministru kabineta noteikumiem
atbilstoSa Vadibas centra. Video ieraksts tiek glabats 3 mé&nesus.

e apgaitas kontroles sist€mas esamiba,

e japaredz, ka piegadatajam janodroSina apsardzes darba parbaudes arpus noteikta darba
laika, brivdienas un svétku dienas (t.i. piegadatajs nodroSina sava iekS€ja droSibas
dienesta darbibu),

¢ lai nodroSinatu atbilstoSu dro§ibas Itmeni apsargajamos objektos, nepiecieSams paredzet
regularas pasiititaja veiktas darbinieku parbaudes, piem&ram, ne retak ka 5 reizes ménesi,
parbaudot sertifikatu esamibu, organiz€jot macibu trauksmes.

5. Rekomendgjamas prasibas finanSu piedavajumam:

e noteikt, ka pretendentiem finanSu piedavajuma jaiesniedz detalizéts fiziskas apsardzes
postenu izmaksu atsifréjums,

e noteikt, ka izmaksas, nemot véra kop€jo pakalpojumu sniegSanas stundu skaitu, nevar
but zemakas par valstt noteiktas minimalas algas apmeru.

6. Objekta apsekoSana:

Iepirkumos v€lams paredzgt, ka ieinteres€tajiem piegadatajiem pirms piedavajumu iesniegSanas
javeic apsargajamo objektu/tehnisko sistému apsekoSanu, lai giitu parliecibu par realo situaciju —
tadgjadi pasutitajs varés parliecinaties, ka potencialais pakalpojuma sniedzgjs tieSam apzinas
apsargajama objekta apmérus u.c. aspektus. Lidz ar to tiktu izslégta iesp&ja, ka tiek iepirkti
pakalpojumi tada apméra, kas nav pietickami realitatei.



7. Iepirkuma dokumentacijas un liguma noteikumi:

iepirkuma dokumentos ieteicams ieklaut reguléjumu, ka, ja pakalpojuma sniedzgjs
paredz&taja termina nevar uzsakt pakalpojuma sniegSanu un ligums netiek noslegts,
pasiititajs ir tiesigs slégt ligumu ar nakamo pretendentu, kas iesniedzis saimnieciski
visizdevigako piedavajumu,

ieteicams liguma noteikt Iiguma nodroSinajumu 10 procentus no planota iepirkuma
kopgjas summas uz visu liguma darbibas laiku;ligumos noteikt, ka -civiltiesiskas
atbildibas apdroSinasanas summa ir ne mazaka par 500 000 latiem un paSriski ne
lielaki par 700 latiem, vai ar1l paredz€t civiltiesiskas atbildibas gradaciju atbilstosi
apsargajamo Ipasumu vertibai, piemeram, gramatvediskajai vertibai. Janem veéra
Ministru kabineta noteikumi Nr.66. ,,Noteikumi par civiltiesiskas atbildibas obligato
apdro$inasanu apsardzes darbiba”. Pasititajam butu janorada konkretas civiltiesiskas
atbildibas apdroSinasanas un paSrisku summas, kuras ir analogas planotajai liguma
summai (Sobrid nolikumos biezi netiek paredz&ta minimala kandidata pasriska summa,
kas atlauj iesniegt civiltiesiskas atbildibas apdroSinaSanas polisi ar zemu pasrisku, kas
nespes segt radusos zaud&jumus, ja tadi bis),

ieteicams liguma paredze€t pasiititaja tiesibas vienpus€ji izbeigt [igumu, ja piegadatajs
nenodro$ina ierasanos noteiktaja reagéSanas laika vai ja neuzsak apsardzi objekta liguma
paredzg&taja termina, vai parkapj citus butiskus Iiguma noteikumus.



